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SERVIÇO AUTÔNOMO MUNICIPAL DE ÁGUA E ESGOTO – SAMAE CAMPOS NOVOS/SC 

CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2026 

 

EDITAL Nº 002/2026 – RETIFICAÇÃO DO EDITAL DE ABERTURA 

 

O Sr. Alexandre José Biolchi, Diretor do Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto – SAMAE Campos Novos/SC, 
por este Edital, torna pública a presente retificação do Concurso Público nº 001/2026, conforme segue: 

 

1. Altera-se no ANEXO VI – PROGRAMAS – PROVA BASE, do Edital de Abertura nº 001/2026, a nomenclatura do 
programa de Conhecimentos Gerais de Nível Médio e Técnico, passando a ser conforme segue e não como constou: 

NÍVEL MÉDIO E TÉCNICO COMPLETO 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS GERAIS 

CARGO: TODOS  

PROGRAMA: Cultura popular, personalidades, pontos turísticos, organização política e territorial, divisão política, 
regiões administrativas, regionalização do IBGE, hierarquia urbana, símbolos, estrutura dos poderes, fauna e flora 
locais, hidrografia e relevo, clima, matriz produtiva, matriz energética e matriz de transporte, unidades de conservação, 
história e geografia do País, Estado, do Município e da região que o cerca. Tópicos atuais, internacionais, nacionais, 
estaduais ou locais, de diversas áreas, tais como globalização, segurança, transportes, política, 
economia, esporte, agricultura, sociedade, educação, saúde, cultura, tecnologia, ciências naturais, meio ambiente, 
desenvolvimento sustentável, consciência ambiental, ecologia e geografia física. Direitos humanos e cidadania. 

 

2. Exclui-se do ANEXO VI – PROGRAMAS – PROVA BASE, do Edital de Abertura nº 001/2026, o Nível Técnico do 
Programa de Informática, considerando que não há questões de informática para esse nível, conforme ANEXO II – 
QUADRO DEMONSTRATIVO DE PROVAS, item 1. PROVAS TEÓRICO-OBJETIVAS, passando a ser conforme segue 
e não como constou: 

NÍVEL MÉDIO E TÉCNICO COMPLETO 
INFORMÁTICA 

CARGO: TODOS  

PROGRAMA: Sistemas Operacionais (Microsoft Windows 10 e Windows 11): Área de trabalho, Menu Iniciar, Barra de 
tarefas e Gerenciador de Tarefas. Operações com arquivos, pastas, bibliotecas, ícones e atalhos (criar, copiar, mover, 
renomear, excluir, restaurar, propriedades e pesquisa). Painel de Controle, Lixeira e configurações básicas do sistema. 
Processadores de Texto (Microsoft Word 2019): Ambiente e componentes do programa. Criação, edição, formatação, 
salvamento e impressão de documentos. Utilização da Faixa de Opções, guias e grupos principais (Início, Inserir, 
Layout da Página, Referências, Revisão e Exibição). Recursos de revisão, verificação ortográfica e ajuda. Planilhas 
Eletrônicas (Microsoft Excel 2019): Ambiente e componentes do programa. Células, linhas, colunas, planilhas e pastas 
de trabalho. Criação, edição, formatação e impressão de planilhas. Fórmulas e funções básicas. Utilização da Faixa 
de Opções e guias principais (Início, Inserir, Layout da Página, Fórmulas, Dados e Exibição). Navegadores de Internet: 
Utilização, ambiente e funcionalidades principais do Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge (menus, barra 
de endereços, favoritos, histórico, guias, downloads, configurações e teclas de atalho). Correio Eletrônico: Conceitos e 
funcionalidades básicas de e-mails. Uso dos programas Microsoft Outlook 2016 e Gmail: contas, envio, resposta, 
encaminhamento, anexos, cópia oculta, organização de mensagens, importação e exportação. Segurança e Internet: 
Noções de segurança digital, privacidade, senhas, links suspeitos, vírus, malwares, phishing e cuidados com redes 
sociais. Inteligência Artificial: Conceitos fundamentais de IA. Aplicações práticas do uso de IA no cotidiano. Modelos 
de IA generativa e assistentes digitais. Utilização básica de ferramentas de IA para apoio à escrita, organização, 
pesquisa e produtividade. Funcionamento geral de algoritmos de recomendação e busca. Cuidados com o uso de IA, 
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privacidade e limites éticos. Reconhecimento de deepfakes e conteúdos manipulados. Noções de segurança e 
verificação de informações geradas por IA. 

 

3. Inclui-se no ANEXO VII – PROGRAMAS – CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS, do Edital de Abertura nº 001/2026, 
os programas abaixo destacados para o Cargo 03 – Analista Técnico, passando a ser conforme segue: 

NÍVEL TÉCNICO COMPLETO 
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
CARGO 03: ANALISTA TÉCNICO 

PROGRAMA: PARTE 1: Sistemas Operacionais (Microsoft Windows 10 e Windows 11): Área de trabalho, Menu Iniciar, 
Barra de tarefas e Gerenciador de Tarefas. Operações com arquivos, pastas, bibliotecas, ícones e atalhos (criar, copiar, 
mover, renomear, excluir, restaurar, propriedades e pesquisa). Painel de Controle, Lixeira e configurações básicas do 
sistema. Processadores de Texto (Microsoft Word 2019): Ambiente e componentes do programa. Criação, edição, 
formatação, salvamento e impressão de documentos. Utilização da Faixa de Opções, guias e grupos principais (Início, 
Inserir, Layout da Página, Referências, Revisão e Exibição). Recursos de revisão, verificação ortográfica e ajuda. 
Planilhas Eletrônicas (Microsoft Excel 2019): Ambiente e componentes do programa. Células, linhas, colunas, planilhas 
e pastas de trabalho. Criação, edição, formatação e impressão de planilhas. Fórmulas e funções básicas. Utilização da 
Faixa de Opções e guias principais (Início, Inserir, Layout da Página, Fórmulas, Dados e Exibição). Navegadores de 
Internet: Utilização, ambiente e funcionalidades principais do Google Chrome, Mozilla Firefox e Microsoft Edge (menus, 
barra de endereços, favoritos, histórico, guias, downloads, configurações e teclas de atalho). Correio Eletrônico: 
Conceitos e funcionalidades básicas de e-mails. Uso dos programas Microsoft Outlook 2016 e Gmail: contas, envio, 
resposta, encaminhamento, anexos, cópia oculta, organização de mensagens, importação e exportação. Segurança e 
Internet: Noções de segurança digital, privacidade, senhas, links suspeitos, vírus, malwares, phishing e cuidados com 
redes sociais. Inteligência Artificial: Conceitos fundamentais de IA. Aplicações práticas do uso de IA no cotidiano. 
Modelos de IA generativa e assistentes digitais. Utilização básica de ferramentas de IA para apoio à escrita, 
organização, pesquisa e produtividade. Funcionamento geral de algoritmos de recomendação e busca. Cuidados com 
o uso de IA, privacidade e limites éticos. Reconhecimento de deepfakes e conteúdos manipulados. Noções de 
segurança e verificação de informações geradas por IA. PARTE 2: Educação ambiental: aspectos legais, histórico no 
Brasil e no mundo, principais conferências nacionais e internacionais. Programa Nacional de Educação Ambiental 
(ProNEA). Ecologia: conceitos, componentes bióticos e abióticos dos ecossistemas, cadeia alimentar, sucessões 
ecológicas, biomas, ecossistemas, ciclos biogeoquímicos; poluição ambiental: água, solo, ar, sonora e visual. 
Saneamento ambiental. Mudanças climáticas. Conservação da Biodiversidade. Unidades de Conservação. Recursos 
hídricos. Gerenciamento de resíduos sólidos: acondicionamento, coleta, transporte, tratamento e destinação final. 
Desenvolvimento sustentável. Crescimento econômico, desigualdades sociais e impactos ambientais. Participação 
social e cidadania. Licenciamento ambiental. Estudo de Impacto Ambiental (EIA) e Relatório de Impacto Ambiental 
(RIMA). Noções de saúde pública e de epidemiologia. Noções de saúde ocupacional: regulamento, normas, 
conservação e uso de Equipamentos de Segurança (EPIs). Noções de sistemas de abastecimento de água e 
esgotamento sanitário: captação, tratamento (ETA e ETE), distribuição, operação e manutenção. Qualidade da água, 
controle de perdas e monitoramento ambiental. Relações entre saneamento, saúde pública e meio ambiente, hidráulica 
e hidrologia básicas e apoio ao licenciamento ambiental. Política Nacional do Meio Ambiente. Políticas públicas de 
infraestrutura e regulação no saneamento básico. Zoneamento ambiental. Sistema de Abastecimento de Água: 
barragens; captação superficial e subterrânea; adutoras; estações de recalque; dimensionamento básico de sistemas; 
materiais e componentes de redes de distribuição. Controle de perdas em sistemas de abastecimento de água: perdas 
reais e aparentes, setorização, macromedição, gerenciamento de pressões e Distritos de Medição e Controle (DMC). 
Tratamento e disposição de resíduos gerados em Estações de Tratamento de Água (ETA), incluindo manejo e 
desidratação de lodos. Sistema de Esgotamento Sanitário: coletores, interceptores, emissários, estações elevatórias, 
dimensionamento básico, operação e manutenção. Processos de tratamento de esgotos: lodos ativados, filtros 
biológicos, lagoas de estabilização e outros processos biológicos. Tratamento e disposição final do lodo de esgoto. 
Reuso de água e disposição no solo. 

 

 

Campos Novos, 04 de março de 2026. 

 

Alexandre José Biolchi  

Diretor 
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